Help je werknemers van de drank af

De Haarlemse verslavingspraktijk Consistent zegt dat zij in haar eigen regio zo veel succes heeft met haar behandeling van alcoholverslaafde werknemers, dat zij een landelijk netwerk van zelfstandige verslavingstherapeuten heeft opgericht. Therapeut Elly Helsloot : ‘Wij betrekken de werkgever bij de behandeling, waardoor zijn werknemer extra gemotiveerd is te stoppen met drinken.’





De behandeling - het zogeheten 3-partijencontract - bestaat uit een overeenkomst tussen de werknemer, werkgever en verslavingstherapeut. Helsloot: ‘De behandelafspraken worden in een gezamenlijk gesprek contractueel vastgelegd.’ 

Informatie doorspelen
Werkgevers merken vaak wel dat hun werknemer aan de drank is, maar spreken hen er zelden op aan, aldus Helsloot. ‘Het is een privé-kwestie, vinden werkgevers. Maar zij zitten zelf met de gebakken peren, want alcoholisten zijn minder productief.’ In tegenstelling tot een reguliere behandeling betaalt de werkgever de behandeling door Consistent. Gedurende de hele behandeling houdt de werkgever de hulpverlener op de hoogte van het gedrag van zijn werknemer. Helsloot: ‘En omgekeerd. Hulpverleners hebben een beroepsgeheim, maar als de werkgever ongerust is omdat iemand na twee behandelweken opnieuw naar drank ruikt, kunnen zij hem er op wijzen dat de werknemer – ondanks aanhoudend drankgebruik – toch een positieve ontwikkeling doormaakt. De werkgever zal zijn werknemer dan niet direct ontslaan.’ 

Ontslag
Consistent legt werkgevers niets op. Helsloot: ‘De werkgever bepaalt zelf of en wanneer hij een werknemer ontslaat. In het contract zijn slechts afspraken vastgelegd zoals: de werknemer is verplicht de behandeling af te maken, de therapeut licht de werkgever in als zijn werknemer niet komt opdagen, en de werkgever informeert de behandelaar als zijn werknemer niet - of dronken - op zijn werk verschijnt.’ 

Stigma 
Is het voor werknemers niet gênant hun werkgever bij hun drankprobleem te betrekken? Helsloot: ‘Nee, hierdoor voelen zowel de werknemer als de werkgever zich erkend in hun probleem. Die openheid stelt ons bovendien in staat duidelijke afspraken te maken. Zo kun je gezamenlijk vastleggen dat als een werknemer zich ziek meldt, hij een controle van zijn bedrijfsarts kan verwachten. Zonder openheid kunnen zijn collega’s denken dat de zieke werknemer te diep in het glaasje heeft gekeken.’ 

Slagingskans
Een behandeling bestaat uit tien tot twintig gesprekken en duurt ongeveer een jaar. Hoewel Helsloot zegt dat de behandeling succesvol is, beschikt Consistent niet over concrete cijfers. ‘Je kunt moeilijk zeggen of iemand voorgoed van de alcohol afblijft. De meeste cliënten leren omgaan met hun verslaving en kunnen beter functioneren.’ (JH) 
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